Al Telekom Austria AG LassallestraRe 9, 1020 Wien

Entgeltbestimmungen fiir A1 Business Network (EB A1l Business
Network )

Diese Entgeltbestimmungen gelten fiir Bestellungen ab 1. Juli 2023.

Alle Engelte in EUR sind exklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer angegeben. Fiir Entgelte nach Aufwand gilt die Liste
fur Sonstige Dienstleistungen der Al Telekom Austria AG (Al).

Unter www.Al.net finden sich im Internet die jeweils glltige Version dieser Entgeltbestimmungen und somit stets eine
aktuelle Entgeltinformation.

Die , Al Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil" gelten als zusatzlich vereinbart.
Diese Entgeltbestimmungen gelten fiir Unternehmer im Sinne von § 1 Konsumentenschutzgesetz idgF.

Bei Al Business Network ist der Kalendermonat der Rechnungsmonat. Beginnt oder endet der Vertrag innerhalb eines
Kalendermonats, so werden die monatlichen Entgelte fir diesen Monat aliqout verrechnet. Wahrend einer aufrechten
Vertragsbindung ist kein Tarifwechsel mdglich. Jeder Tarifwechsel ist kostenpflichtig und zieht eine erneute
Vertragsbindung von 24 Monaten bzw. 12 Monaten (bei Al Business Network Pur und bei SIM Pur Produkten) mit
automatischer Verldangerungsbindung von 12 Monaten nach sich. Diese wird mit dem Kunden bei Durchfiihrung des
Tarifwechsels vereinbart.

Anwendung der EU Roaming Verordnung:

Sofern in diesem Vertrag Verbindungsentgelte oder Freieinheiten mit Geltung dsterreichweit bzw. innerhalb des Inlands
angegeben sind, so gelten diese im Geltungszeitraum- und Geltungsbereich der EU-Roaming Verordnung (EU 531/2012)
auch fir regulierte Roamingdienste innerhalb der Lander der EU und des europadischen Wirtschaftsraumes (derzeit
Norwegen, Island, Liechtenstein).

Ausgenommen sind Freieinheiten und Verbindungskonditionen, welche aus Osterreich in das Ausland gelten sowie jene
die ausschlieBlich innerhalb Osterreichs in das Al Netz nutzbar sind. Bei Datentarifen/-paketen kann je nach Hoéhe des
monatlichen Grundentgeltes von Ihrem Inlandsvolumen gegebenenfalls auch nur ein Teil des inlandischen
Datenvolumens ohne Aufschlag in der EU genutzt werden. Diese Information ist im jeweiligen Datentarif angegeben.

Wenn Sie einen alternativen Roamingtarif/-paket gewahlt haben, der auch die Lander der EU mitumfasst, so gelten die
Konditionen des alternativen Roamingtarifs/-pakets inklusive Freieinheiten auch in der EU. In diesem Fall kommen die
nationalen Tarifkonditionen bzw. Freieinheiten in der EU nicht zu Anwendung. Bei nationalen Paketen, die laut EU
Roaming Verordnung auch innerhalb der EU geniitzt werden kénnen, gilt die Kostensicherheit nur in Osterreich.

Die vollstandigen Details zur missbrauchlichen Nutzung bzw. zur Einschrankung von Datenroamingdiensten und die

Verrechnung von Roamingaufschlagen finden Sie in den Al Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil sowie in den
zugrundeliegenden AGBs.

1. Monatliche Entgelte (indexgesichert!)

Fir Al Business Network mit dem Tarif A1 Business NetWOrk PUr ..........ouiiiiiiiiii e 39,90°
Fir Al Business Network mit dem Tarif A1 Business NetWork BasiC .........cooviiiiiiiiiininiii e 49,90°
Fir Al Business Network mit dem Tarif A1 Business NetWOork S.......o.iiiiiiiiiiii e 59,90¢
Fir Al Business Network mit dem Tarif A1 Business NetWork M ... .69,90¢

@ einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 41,98 pro Monat
b einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 51,98 pro Monat
¢ einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 61,98 pro Monat
d einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 71,98 pro Monat
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Fir Al Business Network mit dem Tarif A1 BUSINE@SS NetWOIK L ...ouiuiuieiiiiiiiiiiiiiirieneee e e e e e e 79,90¢
Option NebenstellenfunKtioNSErWEILEIUNG ... ..iuie ittt s e s e e s s e e s a s e e s e s e eneasananss 9,90
Option zusatzliche Sprachkandle (SK): Pro Anschluss kann diese Option nur einmal bestellt werden
zwei zusdtzliche Sprachkanale (erhoht die Anzahl der SK auf insgesamt fUnf) .......c.coeiiviiiiiiiiiiiinens 14,90
vier zusatzliche Sprachkanale (erhéht die Anzahl der SK auf insgesamt sieben) .........cocoviiiiiiiniiiiinenns 29,90
sechs zusatzliche Sprachkandle (erhdht die Anzahl der SK auf insgesamt NeUN) ........coveviiiiiniiiinineninans 39,90

Hinweis: Vor Herstellung des Festnetzanschlusses kann der Kunde die Durchwahl nicht nutzen - daher erhalt der Kunde
bis zur Herstellung des Festnetzanschlusses eine Gutschrift von 30 Euro pro Monat. Die Verrechnung der monatlichen
Entgelte beginnt mit der Aktivierung der ersten SIM Karte des Vertrages oder mit der Herstellung des
Festnetzanschlusses.

Option:
Teilnehmererweiterung Business Network Talk ist ein reines Sprachtelefonieprodukt (keine SMS und Datennutzung
maoglich) es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der Leistungsbeschreibung sinngemag.

............................................................................................................................................. 3,33f

Teilnehmererweiterung Business Network Basic es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemanB ..........ccceovieiinininenceennn 8,25¢

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Easy es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemaB ...........ccccoceeiviniineiinnne 16,5833"

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Easy SIM Pur es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der

Leistungsbeschreibung sinngemaB ...........ccccoceeiviniineiinnne 8,25
Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemaBl .........ccooeiviiiinecniens 20,75

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small SIM Pur es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemaBl .........ccooeiiiiiinecinene 12,4167

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinNgeman ...........cccceeivvireeiiininneeeeene 29,0833

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium SIM Pur es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemaBl .........ccooeiiiiiinecinene 20,75™

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. Der
Leistungsbeschreibung sinngeman ..................... 37,4166"

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large SIM Pur es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemaBl ........ccccoeirieiiiniecinens 29,0833°

¢ einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 81,98 pro Monat
f einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 4,37 pro Monat

9 einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 10,33 pro Monat
h einschlieBlich aliquoter jéhrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 18,66 pro Monat
i einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 10,33 pro Monat

J einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 22,83 pro Monat

k einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 14,49 pro Monat
" einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 31,16 pro Monat

™M einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 22,83 pro Monat
" einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 39,49 pro Monat
° einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 31,16 pro Monat
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Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemag ..................... 54,0833°

Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium SIM Pur es gelten die Bestimmungen des Punkt III. 2. der
Leistungsbeschreibung sinngemaB ...........cccoeeeviiinnicnncnne 45,759

Die Verrechnung der monatlichen Entgelte beginnt mit der Aktivierung der SIM Karte.

2. J&hrliche Entgelte (indexgesichert!)

Mobile-Service-Pauschale fUr AL BUSINESS NEEWOIKS .. .u.iuiiiiiiiiiiiii it eet ettt e e e e e s e s et et e et e e e e eaneaeaanns 24,92
Mobile-Service-Pauschale je Teilnehmererweiterung Business Network 3 .......oiiiiiiiiiiiiiiiiir s 24,92
Mobile-Service-Pauschale je Teilnehmererweiterung Business Network Talk 3 ......oiiiiiiiiiiiiiiiii s 12,46

3. Einmalige Entgelte (indexgesichert?)

Herstellung AL BUSINESS NEEWOIK . ..u et e e e e e e e e e e e n e r e s n e a s a s arnen e e e enenenenenenen 190,00
Herstellung der Option NebenstellenfunktioNSErweiterUNg .. ...ovivieieiiiiiiii e enens 49,90
S V2 =T U] Ve T =T Y e 1= Lo PP 41,58
LI L V=T eL T 1T e =] P 16,5833
MaNNUNG (U ST o i) et e 8,3333
Eingeschriebene Mahnung (USE.=fIr@i) ... ..o e 12,50
1] 01T /=T 1T 25,00
WiedereinSCNaltEENtGEItS ... . e 25,00
(U] ST= g (= To g Yo FoT=Y a1 e 1= L 25,00
Yo L= T3 Yo FCT=Y 2 ' 1=Y L 25,00
Anderungsentgelt (SelbsStadmMINIStIAtiON) .. ... . .cciiiiiiiie ettt 2,50
Duplikat EinzelentgeltnaChWeis ... . ... 3,3333
RECHNUNGSAUPIIKAL. ... e 2,50
ZWISCNENADIECNNUNG .o 1,8167
Entgelt fiir die Bearbeitung Ihrer Zahlung (vorm. Zahlscheinentgelt)10. ...t 2,0833
Bearbeitungsentgelt flr erfolglosen EiNZIEhUNGSVErSUCK ... .. ... 2,50
NV TN 02, 0,00

Ist der Festnetz-Internetanschluss von Al Business Network nicht herstellbar, so hat der Kunde die Wahimdglichkeit: es
gilt das bis zur Herstellung um 30 Euro reduzierte monatliche Entgelt weiter oder der Kunde kann innerhalb einer Woche
nach Mitteilung, dass eine Herstellung nicht méglich ist, zurticktreten.

In Falle der gleichzeitigen Bestellung von Al Business Network und einer oder mehrerer Teilnehmererweiterungen hat
der Kunde auch die Mdglichkeit vom Vertrag betreffend die Teilnehmererweiterung zurlickzutreten. Im Falle eines
Ricktritts aufgrund der Nichtherstellbarkeit hat der Kunde das/die verglinstigt bezogene(n) Endgerat(e) an Al zu
retournieren.

4. Inkludierte Freieinheiten

Allgemeines

P einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 55,47 pro Monat
9 einschlieBlich aliquoter jahrlicher Mobile-Service-Pauschale insgesamt € 47,13 pro Monat
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Bei Al Business Network sind die im Tarif inkludierten Freiminuten einer SIM Karte und 2 Festnetzdurchwahlen
zugeordnet. Bei der Teilnehmererweiterung sind die im Tarif inkludierten Freiminuten einer SIM Karte und einer
Festnetzdurchwahl zugeordnet.

Die im Tarif inkludierten Freiminuten kdnnen sowohl vom mobilen Gerat als auch von den zugordneten
Festnetztelefon(en) genutzt werden. Nach Verbrauch der Freiminuten oder bei Anrufen, die nicht vom Tarifmodell
umfasst sind, werden die Verbindungsentgelte je nachdem, ob vom Festnetzendgerat oder vom mobilen Endgerat
angerufen wird unterschiedlich berechnet.

Die Verbindungungsentgelte werden dem Anrufenden verrechnet. Die Hohe der Verbindungsentgelte ist von der
Entfernungszone sowie von der Verbindungsdauer abhangig.

Die Tarifierung beginnt mit Melden des gerufenen Anschlusses. Bis zur Trennung der Verbindung durch einen der beiden
Anschlisse féllt das jeweilige Verbindungsentgelt an.

Die Tarifierung erfolgt nach der Taktung 60/60. Das bedeutet, dass alle Verbindungen bis zu 60 Sekunden auf eine volle
Minute aufgerundet und ab der 61. Sekunde im 60-Sekunden Takt abgerechnet werden.

Ausgenommen sind Verbindungen zu folgenden Rufnummernbereichen: 0810, 0820, 0821, 0828, 0900, 0930 und 0939.
In diesen Fallen erfolgt eine sekundengenaue Abrechnung nach der ersten Minute.

Multiring:

Diese Zuordung fiir die Freiminuten gilt auch fiir die Funktion Multiring: Ein eingehender Anruf, wird an beiden
zugeordneten Telefonen signalisiert und kann an beiden angenommen werden. Abgesehen von Roamingentgelten fallen
daftir keine weiteren Verbindungsentgelte an. Die Funktion Multiring kann Uber das Selbstadmintool eingestellt werden.

Im Tarifmodell inkludierte Freiminuten pro Monat Gsterreichweit im Inland®:

Folgende Rufnummern sind von den inkludierten Freiminuten umfasst: Al ruft A1 Mobil, Mobilbox, A1 Mobil PBX Link
Service (0664 67), Universal Access Number, Festnetz, private Netze (05) und andere Mobilfunkanschlisse:

Tarif BUSINESS NeTWOIK PUI ... e 0-24 Uhr 1000**
Tarif BUSiNess NetWOIrK BasiC . ... 0-24 Uhr 1000**
Tarif Al BUSINESs NetWOrK S ... e 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Al Business NetWOrK M ... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif A1l BUsSiness NeTWOIK L ... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Talk ... 0-24 Uhr 100
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network BasiC............coouiiiiiiiiiiii e 0-24 Uhr 1000
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Easy/Go! Easy SIM Pur............................ 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur ......................... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go! Medium SIM Pur................... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur ......................... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium/Go! Premium SIM Pur................ 0-24 Uhr unlimitiert*

* Hinweis fur den Kunden:

Dieser Tarif ist nur fir die Nutzung eines Telefones im Rahmen der persdnlichen Kommunikation zuldssig. Fur diesen
Tarif gelten folgende Verwendungsarten bzw. Nutzungen als unzuldssig und koénnen zu einer vollstdndigen oder
teilweisen Sperre des Anschlusses bis zum Ende der Rechnungsperiode bzw. bei vierfachem VerstoB auch zu einer
auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages fihren: Herstellung von Verbindungen zu dem Zweck, dass der Kunde oder
ein Dritter aufgrund von der Dauer der Verbindung abhangige Vermdgensvorteile erhalt oder erhalten soll.
Verbindungen Uber mobile Gateways oder ahnliche Einrichtungen

Al geht insbesondere bei einem Verbrauch von mehr als 10.000 Min pro Rechnungsperiode von einer unzuldssigen bzw.
missbrauchlichen Nutzung aus.

** Der Wert 1000 umfasst Freiminuten und SMS.
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4.3. Im Tarifmodell inkludierte Freiminuten® /Frei-SMS® pro Monat von Osterreich in alle Mitgliedsstaaten der EU
(ausgenommen Uberseegebiete und maritime Dienste) sowie in die Schweiz und nach Liechtenstein.

Tarif Al BUSINESS NEEWOIK S ..iuininiiiiitititititiie ettt e e e e e e e e e e e et et e eaeene e e eneneannnnens 0-24 Uhr 100
Tarif Al BUSINESS NEEWOIK M ...ttt e e e e e e e et et e e e e e e e e e eneneens 0-24 Uhr 200
Tarif AL BUSINESS NEEWOIK L vuvutuenieeieitititititsteteeeee e s easa e ee e e earaeaeseaeneaenaneeenenenensneanns 0-24 Uhr 500
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur ................c.ooee. 0-24 Uhr 100
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go! Medium SIM Pur................... 0-24 Uhr 200
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur ......................... 0-24 Uhr 500
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium/Go! Premium SIM Pur................ 0-24 Uhr 500

Im Tarifmodell inkludierte Freiminuten® pro Monat glltig innerhalb der Schweiz, USA, Kanada oder innerhalb der Tlrkei

Tarif Al BUSINESS NEEWOIK S ..uiuiiiiiiieieie it e e e s e s e s e e a s a s e s enenenesnenenennnnnnns 0-24 Uhr 100
Tarif Al BUSINESS NEIWOIK M ...t e s e s e e s e e e e e e e e e eneneneens 0-24 Uhr 200
Tarif Al BUSINESS NEEWOIK L vuvueuenieeieieieieisiesaseeeseeeea e e e e esasa e rarsrnsnsnsnenenensneneneaenennns 0-24 Uhr 500
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur ......................... 0-24 Uhr 100
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go! Medium SIM Pur................... 0-24 Uhr 200
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur ..............c.c.ooue. 0-24 Uhr 500
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium/Go! Premium SIM Pur ................ 0-24 Uhr 500

Freieinheiten gelten fiir die Verbindungen innerhalb dieser Lander sowie aus diesen Landern nach Osterreich.
Verbindungen zwischen den angefiihrten Landern sowie Uberseegebieten und maritime Dienste sind ausgenommen.

Im Tarifmodell inkludierte SMS® pro Monat giltig innerhalb der Schweiz, USA, Kanada oder innerhalb der Turkei

Tarif AL BUSINESS NETWOIK Sttt e e e e e e e e e e e e e ennenenes 0-24 Uhr 100
Tarif ALl BUSINESS NETWOIK M ...ttt et e e e e e e s e e e e e eaenes 0-24 Uhr 200
Tarif Al BUSINESS NETWOIK L .u.uiiiiiiiiiiii ittt e e e e e s e e e e e e e e e e enenes 0-24 Uhr 500
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur ......................... 0-24 Uhr 100
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go! Medium SIM Pur................... 0-24 Uhr 200
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur ................cooeue. 0-24 Uhr 500
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium/Go! Premium SIM Pur................ 0-24 Uhr 500

Freieinheiten gelten fiir die Verbindungen innerhalb dieser Linder sowie aus diesen Landern nach Osterreich.
Verbindungen zwischen den angefiihrten Lédndern sowie Uberseegebieten und maritime Dienste sind ausgenommen.

Im Tarifmodell inkludiertes Datenvolumen pro Monat giiltig innerhalb der Schweiz, USA, Kanda oder innerhalb der Ttirkei

(Roaming )
Tarif AL BUSINESS NEEWOIK S .uvuvniiieiiitititititiee e e a e e e e e e e e e e e e e e a e e e enenenenenenenenenenennnnns 0-24 Uhr 250 MB
Tarif A1 BUSINESS NEEWOIK M ...ttt a e e e s e e e e e e e e e e s e een e enenenenns 0-24 Uhr 500 MB
Tarif AL BUSINESS NEEWOIK L vuvueuenieieieieitititititsteeeeee e saeaeaesaseearasassenenenenenensneneneneneannnns 0-24 Uhr 1 GB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur ..................o...... 0-24 Uhr 250 MB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go! Medium SIM Pur................... 0-24 Uhr 500 MB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur ..............c.cooene. 0-24 Uhr 1 GB
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Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium/Go! Premium SIM Pur................ 0-24 Uhr 1 GB

Freieinheiten gelten fiir die Verbindungen innerhalb dieser Liénder sowie aus diesen Landern nach Osterreich.
Verbindungen zwischen den angefiihrten Lédndern sowie Uberseegebieten und maritime Dienste sind ausgenommen.

Im Tarifmodell inkludierte SMS/MMS® pro Monat im Inland

A1l schickt SMS an inlandische Anschllisse:

Tarif AL BUSINESS NEEWOIK S ..ottt 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Al Business NetWOrK M ... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif A1 BUSiNess NeTWOIrK L ... e 0-24 unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network BasiC............ooouiiiiiiiiiiiiiii e 0-24 Uhr 3000
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Easy/Go! Easy SIM Pur.....................o..... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur ......................... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go! Medium SIM Pur................... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur ......................... 0-24 Uhr unlimitiert*
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium/Go! Premium SIM Pur................ 0-24 Uhr unlimitiert*

*Hinweis fir den Kunden:
Dieser Tarif ist nur fur die Nutzung eines Mobiltelefones im Rahmen im Rahmen der persénlichen Kommunikation
zulassig. Fur diesen Tarif gelten folgende Verwendungsarten bzw. Nutzungen als unzulassig und kénnen zu einer
vollsténdigen oder teilweisen Sperre des Anschlusses bis zum Ende der Rechnungsperiode bzw. bei vierfachem VerstoR
auch zu einer auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages fihren:
e Das Versenden von Massennachrichten (Werbe-SMS u.d.) insbesondere durch automatisierte Dienste oder
Verfahren
e Verbindungen Uber mobile Gateways oder dhnliche Einrichtungen
e Al geht insbesondere bei einem Verbrauch von mehr als 10.000 SMS/MMS pro Rechnungsperiode von einer
unzulassigen bzw. missbrauchlichen Nutzung aus.

Im Tarifmodell inkludiertes Datenvolumen pro Monat im Inland’ far den Mobilteil:

Innerhalb einer Rechnungsperiode sind folgende Datenvolumina inkludiert:

Tarif Al BUSINESS NeTWOIK PUK ..o e 1 GB
Tarif Al BUSINESS NETWOIK BasiC. .. ...t e 7 GB
Tarif AL BUSINESS NEEWOIK S ..ttt 15 GB
Tarif Al BUSINESS NETWOIK M ... 30 GB
Tarif Al BUSINESS NETWOIK L ... e 60 GB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network BasiC.............coviviiiiiiiiiiiiiiie 1 GB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Easy/Go! Easy SIM Pur...................coooie 7 GB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur ......................... 15 GB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go! Medium SIM Pur................... 30 GB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur ..................o..e. 60 GB
Tarif Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium/Go! Premium SIM Pur................ 120 GB

Wichtiger Hinweis: Inkludiertes Datenvolumen gilt dsterreichweit und kann auch fir Blackberry Services genutzt
werden. Innerhalb eines Rechnungsmonats werden die Datendienste nach Erreichen des jeweiligen Limits gesperrt.
Danach kann der Kunde mit ausgewahlten Paketen zusatzliches Datenvolumen erwerben. Bei Kombination mit
Datenpaketen wird abweichend von den Paketbedingungen nach Verbrauch des inkludierten Datenvolumens gesperrt.
Dies gilt nicht flir Pakete mit Drosselung. 1 GB = 1024 MB (Megabyte). Die maximale Geschwindigkeit betragt bei Al
Business Network Pur 50 Mbit/s im Download und 10 Mbit/s im Upload, bei Al Business Network
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Basic/Teilnehmererweiterung Business Network Basic 50 Mbit/s im Download und 10 Mbit/s im Upload, bei Al
Business Network S/Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small/Go! Small SIM Pur 300 Mbit/s im Download
und 50 Mbit/s im Upload, bei Al Business Network M/Teilnehmererweiterung Business Network Go! Medium/Go!
Medium SIM Pur 300 Mbit/s im Download und 50 Mbit/s im Upload, bei Al Business Network L/Teilnehmererweiterung
Business Network Go! Large/Go! Large SIM Pur 300 Mbit/s im Download und 50 Mbit/s im Upload, bei Al Business
Network Teilnehmererweiterung Go! Easy/ Go! Easy SIM Pur 300 Mbit/s im Download und 50 Mbit/s im Upload und
bei Al Business Network Teilnehmererweiterung Go! Premium/ Go! Premium SIM Pur 300 Mbit/s im Download und 50
Mbit/s im Upload. Diese Tarife sind 4G/LTE-fdhig, ein geeignetes Endgerdt und LTE-Carrier-Aggregation-Netz
Verfugbarkeit vorausgesetzt. Im Fall von Netzauslastungen kommt ein gesondertes Netzwerkmanagement zur
Anwendung. Bei Vollauslastung der in der Funknetzzelle zur Verfligung stehenden Netzzellenkapazitaten, werden dem
Kunden anteilig Kapazitaten zugeteilt. Dabei erhalt der Kunde eine Kapazitatszuteilung der Kategorie 6. Details zur
Funktionsweise des Netzwerkmanagementsystems und der dem Produkt zugeteilten Kategorie sind den Bedingungen
,Al Bandbreiten Service im Al Mobilfunknetz® zu entnehmen, welche auf Al.net abrufbar sind.
Ubertragungsgeschwindigkeiten kénnen nicht zugesichert werden und sind von verschiedenen Faktoren wie
beispeilsweise Endgerat, Zellenauslastung und Witterung abhangig.

Die Basispakete S/M/L und die Teilnehmererweiterungen S/M/L/Premium und die SIM Pur Varianten der
Teilnehmererweiterungen S/M/L/Premium sind 5G-fahig, ein geeignetes Endgerat und 5G-Netz Verfiugbarkeit
vorausgesetzt. Die oben angeflihrten beworbene maximale Geschwindigkeiten im &sterreichischen A1 5G-Netz sind
die Maximalgeschwindigkeiten in jener Netzschicht (Network Slice), fir die diese Tarife technisch freigeschaltet sind.
Die tatsachlich erreichbare Geschwindigkeit kann erheblich variieren und ist von verschiedenen Faktoren wie z.B.
Endgerat, Netzabdeckung, Zellenauslastung abhangig. Die geschatzte maximale Geschwindigkeit i.S.d. TSM-VO
entnehmen Sie den Informationen Gber mobile Internetzugangsdienste (aktuell abrufbar unter al.net/AGB). Das 5G
Netz bietet virtuelle Subnetze (Network Slice), welche neben verschiedenen Netzeigenschaften auch bestimmte
Funkzellenkapazitéten umfassen. Die mit Ihrem Tarif nutzbare ,Netzschicht® (Network Slice) im 5G Netz hat somit
eine maximale Kapazitat im Up- und Downlink wie zuvor angefuhrt. Damit bietet 5G die Flexibilitdat, um verschiedene
Anforderungen von Kunden und Applikationen individuell zu erfillen. Bei Vollauslastung der in der Netzschicht zur
Verfligung stehenden Netzkapazitaten, werden dem Nutzer anteilig Kapazitdten zugeteilt. Dieser Tarif hat dabei eine
Kapazitatszuteilung der Kategorie 6. Details zur Funktionsweise des Netzwerkmanagementsystems und der dem Tarif
zugeteilten Kategorie entnehmen Sie den Bedingungen ,Al Bandbreiten Service im Al Mobilfunknetz®, welche auf
unserer Homepage abrufbar sind.

Der Kunde hat mit dem A1l Business Network Administrationstool die Mdglichkeit sein Nutzungsverhalten zu Utberprifen.

Option Al Zusatz-SIM:

Mit der Al Zusatz-SIM nutzt der Kunde den mobilen Tarif von Al auf bis zu zwei weiteren Endgeraten (zB. Handys) und
ist dort unter derselben Rufnummer erreichbar. Die inkludierten Einheiten des Sprachtarifs (Haupt-SIM-Karte) nutzt der
Kunde mit der Al Zusatz - SIM gemeinsam. Im Ubrigen gelten die Bedingungen und Entgelte des Tarifs der Haupt —
SIM Karte.

Al Zusatz-SIM einmaliges Aktivierungsentgelt........coooiiiiieniiiierenee e 16,58

Al Zusatz-SIM monatliches ENtgelt. ..o 5,75

Gratis Al Zusatz-SIM: Optional bestellbar. Entfall des Aktivierungsentgeltes in der Héhe von € 16,58 exkl. USt. und des
monatlichen Entgeltes in der H6he von € 5,75 exkl. USt. flr die erste A1 Zusatz-SIM in den Tarifen Al Business Network
S, Al Business Network M, Teilnehmererweiterung Business Network Go! Small und Teilnehmererweiterung Business
Network Go! Medium. In den Tarifen Al Business Network L, Teilnehmererweiterung Business Network Go! Large und
Teilnehmererweiterung Business Network Go! Premium entfallen diese Entgelte auch fir eine zweite Zusatz-SIM.

Zusatzoption 5 G

Monatliche Entgelte!
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Entgelte in Entgelte in
EUR exkl. USt EUR inkl. USt

Optionen pro SIM

Al Enterprise 5G Speed 150

2,90 3,48
Al Enterprise 5G Speed 300 4,90 5,88
A1l Enterprise 5G Speed 500 7,90 9,48
Al Enterprise 5G Speed 1000 49,90 59,88

1 Das Entgelt ist indexgesichert gemaB Punkt 14.10. AGB Business Access.

Hinweis: Pro Al Business Network SIM Karte kann immer nur eine Zusatzoption 5G in Anspruch genommen werden.

5. Verbindungsentgelte fiir alle A1 Business Network Tarife und die
Teilnehmererweiterungen Business Network

Verbindungsentgelte pro Minute flir Sprachtelefonie im Inland unabhangig davon, ob der Kunde vom mobilen oder fixen
Endgerat telefoniert (sofern nicht im Tarifmodell inkludiert oder bei Uberschreitung der Freiminuten)

Minutenentgelte flur Selbstwahlverbindungen

Al ruft A1 Mobil, A1 Mobil PBX Link Service (0664 67), Universal Access Number ................... 0-24 Uhr 0,24
AL rUFE MO DOX .o 0-24 Uhr 0,00
AL FURE FOSENBEZ .o i 0-24 Uhr 0,24
A1l ruft andere MobilfunkansSChlUSSE. .. ... ..ot e 0-24 Uhr 0,24
AL ruft private Netze (05) ... 0-24 Uhr 0,24
Al ruft A1-WAP-Service lber Al.net (0664 684) Al.net GSM-Tarif............cooiiiiiiiiiiiiiiin. 0-24 Uhr 0,24
Notrufe (112, 122, 128, 133, 140, 141, 142, 144, 147) ...t 0-24 Uhr 0,-
Stérungsannahme Al Telekom Austria (111 1, 111 20 0d. 111 66) ...coviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieien 0-24 Uhr 0,-
Freephone Service (080) ... ... i it 0-24 Uhr 0,-
Dienste mit geregelter Tarifobergrenze

Stufe 1 (0810), MaximalWert ... ... 0-24 Uhr 0,0833
Stufe 2 (0820), MaximalWert ... ... 0-24 Uhr 0,1667
Stufe 3 (0828), MaXimMalWert ... ..ttt e et e et e e e s e e e e enane e 0-24 Uhr 0,2083
Frei kalkulierbare Mehrwertdienste (09) ... ... 0-24 Uhr variabel
AUSKUNFESAIENSTE (118 .. ittt 0-24 Uhr variabel

A1l ruft Rufnummern fur Dial up Zugange (0718) und

standortunabhangige Festnetznummern (0720) ... 0-24 Uhr 0,24
Al ruft konvergente Dienste (0780) .....uiuiiinii i 0-24 Uhr 0,25
A1l ruft Inmarsat-A (0087x1, 0087x8), Inmarsat-Aero (0087x5), Iridium (008816,008817),

Globalstar (008818,008819) OnAir (0088298), MCP (0088232), Aeromobile (0088299),

JasPErWireless (0088235) ..uiuiuiriie ittt ettt et e s et e et e e 0-24 Uhr 5,15
A1l ruft Inmarsat-B oder Inmarsat M (0087x3, 0087077 oder 0087X6) ...cevvvviuineninninininineinnnnns 0-24 Uhr 3,9417
A1l ruft Inmarsat Mini-M (0087x76) oder Thuraya (0088216) ......ccvivieiiiiiiiiiiiiineerieaeneas 0-24 Uhr 2,7333
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SMS/MMS sofern nicht im Tarifmodell inkludiert bzw. bei Uberschreitung der inkludierten Leistungen

A1l schickt Mobiltext (SMS) an inlandische Anschllisse pro SMS............oiiiiiiiiiiiiiiiiia 0-24 Uhr
A1l schickt Mobiltext (SMS) in auslandisches Netz pro SMS ... ... 0-24 Uhr
SMS Bestatigung pro erhaltener Bestatigung ........ ... 0-24 Uhr
SMS-Abfrageservice, pro empfangener ANEWOIT ... .. ..o 0-24 Uhr
A1 schickt Multi Media Message (MMS), an Al und an e-mail Adressen / MMS® ....................... 0-24 Uhr
A1 schickt Multi Media Message (MMS), an andere Mobilfunkanschlisse /MMS®....................... 0-24 Uhr
Videotelefonie
AL TUIE AL L 0-24 Uhr
Al ruft andere MobilfunkanschlUSSE®. ... ... ... 0-24 Uhr
A1 ruft ausléndische Mobilfunknetze (ausg. Satellitennetze)®............oovviiiiiiiiiiiiiiiiiieean 0-24 Uhr
Roaming

0,24
0,29
0,24
0,2180
0,3333
0,50

0,25
0,50
1,6667

Bei Nutzung des Al Anschlusses in auslandische Netzen (Roaming) siehe Al Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil

Abschnitt III.

Verbindungsentgelte ins Ausland pro Minute, die flr alle A1 Business Network Tarife und die Teilnehmererweiterungen
Business Network gelten, sofern der Anruf vom mobilen Endgerat erfolgt (sofern nicht im Tarifmodell inkludiert

bzw. bei Uberschreitung der Freiminuten)

AL FUFE NS AUSIANG ... 0-24 Uhr
Al ruft Inmarsat-A (0087x1, 0087x8), Inmarsat-Aero (0087x5), Iridium (008816,008817),
(008818,008819)

OnAir (0088298), MCP (0088232), Aeromobile (0088299), JasperWireless (0088235)0-24Uhr . 5,15

A1l ruft Inmarsat-B oder Inmarsat M (0087x3, 0087077 oder 0087X6) ........ccvviviiiiiiieininininnnn. 0-24 Uhr
A1l ruft Inmarsat Mini-M (0087x76) oder Thuraya (0088216)..........cccuiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieean, 0-24 Uhr

0,675
Globalstar

3,9417
2,7333

6. Verbindungsentgelte ins Ausland pro Minute, die fiir alle A1 Business Network Tarife und die
Teilnehmererweiterungen Business Network gelten, sofern der Anruf vom Festnetz Endgerit erfolgt

(sofern nicht im Tarifmodell inkludiert bzw. bei Uberschreitung der Freiminuten)
Fir folgende Zonen gelten beim Anruf vom Festnetzendgerat abweichende Entgelte:

Auslandisches Festnetz

(siehe Zuordnung der einzelnen Lander zu einer der Auslandszonen beim Anruf vom Festnetz)

FA 1 = oo £ o] o 1= T A PP PRPP 0-24 Uhr
FA 1 = oo £ o] o 1= T PP PRPP 0-24 Uhr
FAS 1 = oo £ o] o 1= TG F PP PRPP 0-24 Uhr
FA 1 = g o £ o] o 1= T PP PRPP 0-24 Uhr
AUSIANASZONE 5.ttt e 0-24 Uhr
FAS 1 = g o £ o] L= T < T PP PRPP 0-24 Uhr

Auslandisches Mobilnetz

(siehe Zuordnung der einzelnen Lander zu einer der Auslandszonen beim Anruf vom Festnetz)

W] F= i o £ o T 0-24 Uhr
F U] F= g o £ o =72 0-24 Uhr
F U] F= g o £ T o TG Z 0-24 Uhr
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AUSIANASZONE ..ttt i e e 0-24 Uhr 0,5590
AUSIANASZONE .t e e 0-24 Uhr 0,8990
AUSIANASZONE Bttt ittt et 0-24 Uhr 3,4990

Satelliten-Verbindungen

Inmarsat-A-Verbindungen — Kennzahl: 0087X1 (1-4) c.cvvviiiiiinininininiiiiiaiainenns 0-24 Uhr 5,2758
Inmarsat-B-Verbindungen — Kennzahl: 0087X3 (0-4) ...ooviviiiinininininiiiiiniannenns 0-24 Uhr 3,57
Inmarsat-M-Verbindungen — Kennzahl: 0087X6 (0-4) ....cccovvviiininininiiiiiininininnns 0-24 Uhr 3,57
Inmarsat-B/ISDN-Verbindungen - Kennzahl: 0087x39 (0, 5-9) .ccvvviiiiiiiinininnnnn, 0-24 Uhr 12,47
Inmarsat-M-Mini-Verbindungen - Kennzahl: 0087X7 (1-4) ...ccoviviviniiiniininininnnnn, 0-24 Uhr 2,5575
Iridium GMSS - Kennzahl: 008816 und 008817 .......cvvvviiiiiiiiiiiinininnnaeaeaean 0-24 Uhr 2,5575
Thuraya — Kennzahl: 0088216 ......cuiuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiin s 0-24 Uhr 0,9931
Global Star — Kennzahl: 008818.......ccviiiiiiiiiiiiiiiiii e 0-24 Uhr 2,4708
EMSAT - Kennzahl: 0088213 ... ..uiuiiiiiiiiiiiiiiii s 0-24 Uhr 2,5575

Zuordnung der einzelnen Lander zu einer der Auslandszonen beim Anruf vom Festnetz

Auslandszone 1
Deutschland, Italien, Frankreich, GroBbritannien und Nordirland, Kanada, Schweiz, Slowakische Republik,
Slowenien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigte Staaten von Amerika

Auslandszone 2

Albanien, Belgien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Griechenland, Irland,
Kroatien, Lettland, Litauen, Liechtenstein, Luxemburg, Malta, Monaco, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal,
Schweden, Spanien, Vatikanstadt, Zypern

Auslandszone 3

Andorra, Argentinien, Australien, Belarus, Brasilien, China VR, Christmas Inseln, Cocos-Inseln, Hongkong,
Israel, Japan, Jungferninseln (US), Korea Rep., Mazedonien, Neuseeland, Palastina, Puerto Rico, Rumadnien,
Russische Fdderation, San Marino, Singapur, Sitdafrika, Taiwan, Turkei, Ukraine, Usbekistan

Auslandszone 4

Agypten, Algerien, Angola, Antarktis, Armenien, Aserbaidschan, Bahrain, Bermuda, Bhutan, Botswana, Brunei,
Chile, Dominikanische Republik, Ecuador, Farder-Inseln, Fr. Guyana, Gabun, Georgien, Ghana, Gibraltar,
Guadeloupe, Indien, Island, Jordanien, Katar, Kolumbien, Kuwait, Libyen, Macao, Malaysia, Marokko,
Martinique, Mayotte, Mexiko, Moldawien, Niederldndische Antillen, Peru, Philippinen, Reunion, S. Lucia, S. Pierre
und Miquelon, S. Vincent und die Grenadinen, Sambia, Saudi Arabien, Simbabwe, Swasiland, Tadschikistan,
Thailand, Tunesien, Turkmenistan, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate

Auslandszone 5

Afghanistan, Anguilla, Antigua und Barbuda, Aquatorialguinea, Aruba, Ascension, Athiopien, Bahamas,
Bangladesch, Barbados, Belize, Benin, Bolivien, Burkina Faso, Burundi, Kaiman-Inseln, Costa Rica, Céte d’Ivoire
(Elfenbeinkiiste), Dominica, Dschibuti, El Salvador, Eritrea, Falkland-Inseln, Fidschi, Fr. Polynesien, Gambia,
Grenada, Grénland, Guam, Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Indonesien, Irak, Iran, Jamaika,
Jemen, Jungferninseln (Britische), Kambodscha, Kamerun, Kap Verde, Kasachstan, Kenia, Kirgisistan, Komoren,
Kongo, Korea VR, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Liberia, Madagaskar, Malawi, Malediven, Mali, Mauretanien,
Mauritius, Mikronesien, Mongolei, Montserrat, Mosambik, Myanmar, Namibia, Nepal, Neukaledonien, Nicaragua,
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Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua-Neuguinea, Paraguay, Ruanda, S. Helena, S. Kitts und
Nevis, Saipan, Samoa, Senegal, Seychellen, Sri Lanka, Sudan, Suriname, Syrien, Tansania, Togo, Tonga,
Trinidad und Tobago, Tschad, Turks- und Caicos-Inseln, Uganda, Uruguay, Vietnam, Zentralafrikanische
Republik

Auslandszone 6

Amerikanisch Samoa, Cook-Inseln, Diego Garcia, Guantanamo-Bay, Guinea-Bissau, Kiribati, Marschall-Inseln, Midway-
Inseln, Nauru, Niue, Norfolk-Inseln, Ost-Timor, Pitcairn-Inseln, S. Tomé und Principe, Sierra Leone, Salomonen,
Somalia, Tuvalu, Vanuatu, Wake-Insel, Wallis und Futuna

Zuordnung der Mobilkennzahlen* zu den einzelnen Landern der Auslandszone 1-3

Auslandszonen

Landeskennzahl und Mobilkennzahl

Auslandszone 1

Deutschland 0049 1 0049 70

Italien 0039 3 0039 5

Frankreich 0033 6

GroBbritannien und Nordirland 0044 7

Kanada keine Trennung von Festnetz- und Mobilkennzahl
Schweiz 0041 7 0041 8607

Slowakische Republik 004219

Slowenien 00386 3 00386 4 00386 5 00386 7
Tschechische Republik 00420 7 00420 9 00420 60
Ungarn 0036 20 0036 30 0036 60 0036 70

Vereinigte Staaten von Amerika

keine Trennung von Festnetz- und Mobilkennzahl

Auslandszone 2

Albanien 00355 6

Belgien 0032 4

Bosnien und Herzegowina 00387 6

Bulgarien 00359 48 00359 8 00359 9

Danemark 0045 2 0045 3 0045 4
0045 5 0045 6

Estland 00372 5 00372 7

Finnland 00358 4 00358 50

Griechenland 0030 6

Irland 00353 8

Kroatien 00385 9

Lettland 00371 2 00372 5 00372 6
00371 8 00371 9

Liechtenstein 00423 6 00423 7

Litauen 00370 6

Luxemburg 00352 02 00352 09 00352 2 00352 9

Malta 00356 79 00356 99

Monaco 00377 4 00377 6
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Niederlande 0031 6

Norwegen 0047 4 0047 9

Polen 0048 50 0048 60 0048 69

Portugal 00351 6 00351 9

Schweden 0046 10 0046 12 0046 3 0046 5
0046 6 0046 7

Serbien und Montenegro 00381 6

Spanien 0034 6

Vatikanstadt keine Trennung von Festnetz- und Mobilkennzahl

Zypern 00357 7 00357 9

Auslandszone 3

Andorra 00376 3

Argentinien 0054 9

Australien 0061 4 0061 145

Belarus 00375 29

00551 0055 2 0055 3 0055 4 00555
0055 6 00557 0055 8 00559

China VR 0086 13

Christmas Inseln 0061 4 0061 145

Cocos Inseln 0061 4 0061 145

Estland 00372 5 00372 7 00372 8
Hongkong 00852 17 00852 4 00852 6 00852 9
Israel 00972 5 00972 6

Japan 0081 70 0081 80 0081 90
Jungferninseln (US) keine Trennung von Festnetz- und Mobilkennzahl
Republik Korea 0082 1

Lettland 003715 00371 6 00371 8 00371 9
Litauen 00370 6

Mazedonien 00389 7

Monaco 00377 4 00377 6

Neuseeland 0064 2

Paldstina 00970 59 00972 59

Puerto Rico keine Trennung von Festnetz- und Mobilkennzahl
Rumaénien 0040 7

Russland 007 9 007 095 007 812 007 499
San Marino keine Trennung von Festnetz- und Mobilkennzahl
Singapur 0065 9

Sudafrika 0027 7 0027 8

Taiwan 00886 9

Tarkei 0090 5

Ukraine 00380 5 00380 6

Usbekistan 0099 89

* Der leichteren Lesbarkeit halber wurden die Mobilkennzahlen zu Gruppen zusammengefasst. Dabei kann allerdings
nicht ausgeschlossen werden, dass aufgrund der Rufnummernpldne der einzelnen Lander auch geografische
Rufnummern unter diesen Kennzahlen erreicht werden kénnen. In diesem Fall wird dem Kunden das billigere Entgelt fir
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Rufe ins ausléndische Festnetz verrechnet. Weiters kann nicht ausgeschlossen werden, dass aufgrund von kurzfristigen
Anderungen der Rufnummerpldne der einzelnen Lander Mobilkennzahlen nicht in dieser Liste aufscheinen. Aktuelle
Informationen lber Mobilkennzahlen werden unter den Rufnummern 0800 664 100 bereitgestellt.

7. FuBnoten

1) Indexsicherung: Wenn sich der (Kalender-)Jahresdurchschnitt des Verbraucherpreisindex (,Jahres-VPI") der Statistik
Austria dndert, hat das folgende Auswirkungen auf die mit ,(indexgesichert)" gekennzeichneten Entgelte:

- Al ist berechtigt Entgelte fir das folgende Kalenderjahr entsprechend der Steigerung des Jahres-VPI zu erhdhen.

- Al ist verpflichtet Senkungen des Jahres-VPI weiterzugeben und die besagten Entgelte entsprechend der Senkung zu
reduzieren.

Uber die Anpassungen informiert A1 den Kunden in schriftlicher Form (z.B. iber Rechnungsaufdruck). Sofern nicht
anders vereinbart ergibt sich der Umfang der Entgeltanpassungen aus dem Verhéltnis der Anderung des Jahres-VPI fir
das letzte Kalenderjahr vor der Anpassung gegeniiber dem Jahres-VPI flr das vorletzte Kalenderjahr vor der
Anpassung (Indexbasis: Jahres-VPI 2010 = 100). Schwankungen von 2% (Schwankungsraum) gegeniber der
Indexbasis beriicksichtigt A1 nicht. Wird dieser Schwankungsraum allerdings in den Folgejahren insgesamt Uber- oder
unterschritten, passt Al die Entgelte in voller Hohe an. Der neue Wert stellt die neue Indexbasis fur zukinftige
Anpassungen dar. Hinweis: Eine Verpflichtung zur Entgeltreduktion verringert sich in dem AusmaB, in dem Al im
Vorjahr ein Recht zur Erhéhung der Entgelte nicht ausgelbt hat.

Anpassungen der Entgelte erfolgen im Jahr nach der Anderung der Indexbasis, frilhesten jedoch im Folgejahr des
Vertragabschlusses:

- Engelterh6hung: 1. April bis 31. Dezember

- Entgeltreduktion: immer am 1. April

Wird der Jahres VPI nicht mehr veroéffentlicht tritt sein amtlicher Nachfolger an dessen Stelle.Das Recht auf eine
Vertragsdnderung gemaB Punkt 29 AGB Business bleibt davon unberihrt.

2) NUV-Info: Informationen zur Rufnummern-Mithahme nach der Nummernibertragungsverordnung;

die NUV-Info enthdlt alle offenen Forderungen aus dem Vertragsverhédltnis mit dem aktuellen
Netzbetreiber des Kunde

3) Bei Bereitstellung der SIM-Karte jahrlich im Voraus.
4) Aktivierungsentgelt entfallt flir alle SIM Karten, die gleichzeitig mit der Herstellung von Al Business Network bestellt
werden.

5) Das Entgelt entféllt bei einer Sperre, die A1 auf Wunsch des Kunden hin (z.B. bei Verlust) einrichtet.

6) Ausgenommen sind Sprachtelefonie und Nachrichten zu Rufnummern fir konvergente Dienste (0780), tariffreien
Diensten und Diensten mit geregelter Tarif-Obergrenze (08xx), frei kalkulierbaren Mehrwertdiensten (09xx),
Auskunftsdiensten (118xx), Betreiber-Kurzrufnummern und SMS-Bestatigungen. SMS an die Dienstenummern 0828 sind
von den im Tarif/Paket inkludierten SMS-Freieinheiten mit umfasst. Die inkludierten Einheiten gelten, sofern nicht
ausdricklich anders angegeben, 6sterreichweit.

7) Wenn der Kunde den APN (Einwahlknoten) ,,Al.net" nutzt.

8) Vorbehaltlich Unterstitzung durch den Bereitsteller. Wenn der Kunde den Einwahlknoten ,free Al.net" nutzt

9) Vorbehaltlich der Unterstiitzung durch gerufene Netze.

10) Dieses Entgelt wird verrechnet, wenn A1 mit dem Kunden einen Einziehungsauftrag vereinbart hat und der Kunde
auf eine andere Art bezahlt, z.B. mit Zahlschein.
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Zusatzoption Al Business Network Glasfaser Power

Alle Engelte in EUR sind exklusive und inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer angegeben.

1. Einmalige Entgelte

dabei der angegebene downstream in kbit/s gemaB LB Zusatzoption
A1l Business Network Glasfaser Power)

Nr. A1l Business Network Glasfaser Power 20 bis 1000 Entgelte in Entgelte in
EUR exkl. USt EUR inkl. USt

1.1 Herstellungsentgelt Zusatzoption Al Business Network Glasfaser 109,17 131,00

Power 20 bis 1000 (bei bereits bestehendem Al Business Network-

Internetzugang); einmalig
1.2 Herstellungsentgelt Zusatzoption Al Business Network Glasfaser

Power 20 bis 1000 (bei gleichzeitiger Bestellung mit A1 Business 0.00 0.00

Network); einmalig ! !
1.3 Aktivierungsentgelt Zusatzoption Al Business Network Glasfaser

Power 24,92 29,90
1.4 Produktwechselentgelt Zusatzoption A1 Business Network Glasfaser

Power bei Wechsel von einem Al Business Network Glasfaser Power-

Produkt auf ein Al Business Network Glasfaser Power-Produkt mit

einer niedrigeren Datenlbertragungskapazitdt (ausschlaggebend ist 24,17 29,00

Hinweis: Es kdnnen einmalige Entgelte flr die Herstellung eines Al Glasfaser Anschlusses (Infrastruktur) anfallen (siehe
www.al.net/glasfaser-infrastruktur).

2. Monatliche Entgelte!

A1l Business Network Glasfaser Power

Entgelte in
EUR exkl. USt

Entgelte in
EUR inkl. USt

Entgelt fir die Zusatzoption Al Business Network Glasfaser Power 20; monatlich.

4,92

5,90

Entgelt fiir die Zusatzoption Al Business Network Glasfaser Power 40; monatlich.

8,25

9,90
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Entgelt fir die Zusatzoption Al Business Network Glasfaser Power 80; monatlich.

monatlich.

20,75 24,90
Entgelt. fir die Zusatzoption A1l Business Network Glasfaser Power 150; 33,25 39,90
monatlich.
Entgelt fi ie Z tzopti Al Busi Net k lasf P 250;
nge. Ur die Zusatzoption usiness Network Glasfaser Power 250; 39,90 47 88
monatlich.
Entgelt fi ie Z tzopti Al Busi Net k lasf P ;
nge. Ur die Zusatzoption usiness Network Glasfaser Power 300; 66,58 79,90
monatlich.
Entgelt. fir die Zusatzoption A1l Business Network Glasfaser Power 500; 119,90 143,88
monatlich.
Entgelt. fir die Zusatzoption Al Business Network Glasfaser Power 500/150; 59,90 71,88
monatlich.
E It fl ie Z i Al Busi N k Glasf: P 1 200;
ntgelt fir die Zusatzoption usiness Network Glasfaser Power 1000/200; 99,90 119,88

! Das Entgelt ist indexgesichert gemaB Punkt 14.10. AGB Business Access.

Hinweis: Pro fixem Al Business Network-Internetzugang kann immer nur eine Zusatzoption Al Business Network

Glasfaser Power in Anspruch genommen werden.
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